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孔凡士：奏响服务产业转型升级的主旋律 

    我国经济已由高速增长阶段转向高质量发展阶段，推动经济高质量发展，重点是推动

产业结构转型升级。“双高计划”主动回应产业转型升级需求，建设一批高水平高职学校和

专业群，打造技术技能人才培养高地和技术技能创新服务平台，引领职业教育提升服务产业

转型升级的能力，为加快建设现代化产业体系提供有力支撑。 

    培养高素质人才是根本任务 

    我国高铁运营里程已达 2.9 万公里，年旅客发送量 20 亿人，体量稳居世界首位，技术

装备和创新能力达到世界先进水平，习近平总书记点赞称“复兴号高速列车迈出从追赶到领

跑的关键一步”。 

    要保持我国高铁持续领先世界，需要不断研发出高精尖前沿技术，并将最先进的技术成

果迅速转化应用到生产、运营、维护和增值服务中去。这就需要紧跟高铁技术发展，培养培

训一大批掌握最新技术的技术技能人才。“十三五”期间，我国计划新建高铁和各类轨道交

通线路 3 万公里，需新招收轨道交通人员 120 万人；“一带一路”沿线国家正在与我国洽谈

修建的铁路总里程超过 1.6 万公里，将会产生超过 30 万人的培养培训需求，急需培养一大

批具有“安全优质、兴路强国”新时期铁路精神的复合型、创新型高素质技术技能人才。 

    作为铁路高职院校，郑州铁路职业技术学院精准对接高铁产业链，打造高水平专业群。

面向高铁产业链的建设施工、装备制造、运营维护和增值服务等环节，组建核心专业群，辐

射带动轨道交通类骨干专业群，促进专业资源整合和结构优化，服务高铁产业装备技术升级

和生产模式改革。 

    面向未来“一日一图”高铁运输组织模式，适应高铁供电、调度指挥、运营监测、客运

服务、防灾系统的新要求、新变化，学校持续优化专业群建设，把人工智能、BIM、5G、物

联网、移动互联等先进技术融入专业教学，全面服务高铁智能建造、智能装备和智能运用；

把社会主义核心价值观融入人才培养方案和课程标准，推动“课程思政”和“思政课程”同

向同行；开展系列化层次化劳动教育实践活动，培养学生“铁军”作风，厚培职业精神；积

极推进 1+X 证书制度改革，深化复合型技术技能人才培养培训模式改革；与高铁“走出去”

企业深度合作，培养国际化和本土化技术技能人才，服务“一带一路”倡议。 

    强化技术创新是重要途径 

    中国高铁进入智能运行时代，自动驾驶、智能行车、智能客运成为趋势，智能化生产及

运营水平不断提升，高铁综合维修生产一体化改革全力推进。“双高计划”学校应聚焦“人

工智能+”背景下高铁产业的技术升级，打造技术技能创新服务平台，提升技术创新能力。 

    郑州铁路职业技术学院聚焦高铁工程诊疗，建设“高铁工程诊疗技术服务平台”，解决

高铁基础工程在防渗修复及应急抢险等方面的技术难题。针对影响高铁司机驾驶安全的生

理、心理因素，建设“高铁司机驾驶安全保障技术创新服务平台”，开展高铁司机心理健康、

职业特质与驾驶安全关系研究，搭建全方位、全过程、全天候的高铁驾驶安全风险防控体系。

围绕磁悬浮列车新技术，建设引领行业发展的“高铁先进技术创新示范平台”，面向高校、
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科研院所和企业，开放科研及教学仪器设备，开展技术服务。瞄准高铁维修体制向状态维修

的转变，建设涵盖高铁动车组、机车、供电、通信信号、工务的“高铁智能运维技术创新平

台”，开展高铁运维大数据挖掘分析、设备故障预测、设备全寿命综合效益评价、修程修制

优化等应用研究。 

    在打造技术技能创新服务平台的同时，还要以平台为依托，提升教师服务产业能力和学

生创新能力。探索组建由行业领军人才、站段大师名匠领衔，专业群带头人、骨干教师、技

术技能大师支撑的跨界混编“教师教学创新团队”“科技创新示范团队”，围绕高铁产业升

级发展中科研成果进行转化与产业化，将铁路最新技术和创新案例引入课堂，既服务产业发

展，又反哺教学。以企业生产中的创新性或应用性项目为载体，师生联合开展技术革新、工

装改进等，在生产实践中培养和提升学生的创新能力。 

    深化体制改革是内在要求 

    面对人才培养和技术服务的新要求，“双高计划”学校应创新校企合作机制，优化和完

善内部治理结构，激发外部活力和内生动力，形成服务产业转型升级的有效机制。 

    构建“产学研创”生态圈，形成校企命运共同体。一是组建“行业高端、科研高端、应

用高端、教育高端”的股份制连锁型高铁国际职业教育集团，核心成员入股、非核心成员实

行会员制入会，汇集整合国内外、校企科各种资源，形成跨境跨界职教共同体，实现资源的

高效结合和叠加放大。二是充分利用铁路基层站段优质资源，建设紧密型产业学院，实行理

事会制度，打造集人才培养、技术应用研发、创新孵化、标准研制、社会服务于一体的协同

育人基地。三是充分考虑铁路专业投入高、涉及工种多、生产一线安全隐患大、上岗门槛高

的实际，与合作企业共同打造“专、仿、实、真”一体化实践基地，校企共同成立管委会负

责基地运营，建立共建、共管、共用的长效合作机制，形成实践创新共同体。 

提升学校治理水平，激发办学活力。一是完善多元治理机制，在“有效政府、有为学校、

有能行业、有责企业”的“多中心”治理中找准定位，通过学校理事会、董事会集聚政行企

科校力量，多维互融、多元协同共治。探索混合所有制办学，构建二级法人、项目法人治理

结构，逐步提高行业企业参与办学程度，全面推行校企协同育人。以专业群组建二级学院或

建立产业学院，提升与产业契合度，建立组织扁平化、资源集聚化的专业群可持续发展管理

机制。二是加快实施“信息技术+管理”。以大学章程为核心健全完善制度体系，按照强化

职业教育属性、体现办学特色修订学校章程，梳理健全规章制度，强化制度管理。加大数字

化校园、智慧校园基础设施建设投入，建设全时全量数据中心，实施业务流程扁平化管理，

打造一站式综合服务平台，建立全融合的学校治理生态体系。三是健全以办学质量与效益为

主的绩效工资分配制度和激励机制，进一步激发二级学院的办学潜力和活力，从而进一步优

化服务产业的环境。 
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